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Grußwort

Die Digitalisierung ist kein grundsätzliches 
neues Phänomen, allerdings wurde sie viel 
zu lange v. a. als ein Thema der Start-Ups 
des Silicon Valley angesehen. Ein Umden-
ken begann vielfach erst seitdem die ersten 
Auswirkungen disruptiver Veränderungen 
auch in den Kernindustrien unübersehbar 
waren. 

Gleichwohl werden vielfach immer noch die 
Tragweite und v.a. die Geschwindigkeit der 
Veränderungen dramatisch unterschätzt. 
Die Veränderungen sind grundsätzlicher 
Natur. Nicht nur Geschäftsprozesse werden 
digitalisiert, sondern auch Produkte und Ge-
schäftsmodelle. 

Der Begriff Digitale Transformation kommt 
daher nicht von ungefähr. Er beschreibt die 
tiefgreifende Umwälzung ganzer Branchen 
und Unternehmen. Sie wird Unternehmen 
und damit auch Unternehmenssteuerung / 
Controlling radikal verändern. 

In diesem Kontext möchten wir mit der Con-
ference eine Plattform für den Erfahrungs-
austausch bieten und neue Fragestellungen 
diskutieren.

Ich wünsche Ihnen einen spannenden Erfah-
rungsaustausch, interessante Einblicke und 
inspirierende Networking Möglichkeiten!  
 
Prof. Dr. Andreas Seufert
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Der Tagungsband fasst die Vortragsfolien der Referenten  
der Konferenz in dieser Publikation zusammen.
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Prof. Dr. Andreas Seufert lehrt an der Hochschule für Wirtschaft und Gesellschaft Lud
wigshafen und ist dort Direktor des Business Innovation Labs. Darüber hinaus ist  
er Unternehmer des Steinbeis-Transfer-Instituts Business Intelligence (IBI) und Leiter 
des Fachkreises BI / Big Data und Controlling des Internationalen Controller Vereins 
(ICV) sowie Ambassador Xing Controlling. In dieser Rolle entwickelte er die „Controlling | 
XING Ambassador Community“, eine der größten Controlling-Communities in Europa mit 
über 41.000 Mitgliedern, die er bis heute leitet. Zudem ist er als Gutachter renommierter 
Zeitschriften und Konferenzen tätig. Prof. Dr. Seufert verfügt über langjährige Erfahrung 
im Bereich der akademischen Forschung und Lehre, u. a. an der Universität St. Gallen so-
wie dem Massachusetts Institut of Technology (MIT). Als (Co-)Autor und Herausgeber 
von Büchern, Zeitschriften und Konferenzbeiträgen verfasste er über 150 Publikationen. 
Des Weiteren verfügt er ebenfalls über langjährige, internationale Erfahrung im Bereich 
der IT- und Managementberatung. Schwerpunkte seiner internationalen Forschungs-, 
Beratungs- und Lehrtätigkeiten sind Digitale Transformation, Unternehmenssteuerung, 
BI / Big Data sowie Machine Learning / KI.

Prof. Dr. Andreas Seufert 
Hochschule Ludwigshafen – Business Innovation Lab /
Steinbeis-Transfer-Institut Business Intelligence (IBI) /  
Xing Controlling Ambassador
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