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Daten gelten vielfach als der entscheidende 
Wettbewerbsfaktor des 21. Jahrhunderts. 
Trotzdem werden immer noch sowohl die 
Tragweite als auch die Geschwindigkeit der 
Veränderungen dramatisch unterschätzt. 
Die erforderlichen Transformationen sind 
jedoch grundsätzlicher Natur. Nicht nur Ge-
schäftsprozesse werden digitalisiert, son-
dern auch Produkte und ganze Geschäfts-
modelle. 

In diesem Wettbewerbsumfeld, welches 
einerseits durch disruptive Veränderungen 
der Geschäftsmodelle geprägt ist, anderer-
seits eine immer höhere Dynamik und Ver-
änderungsgeschwindigkeit aufweist, spielt 
die Innovationsfähigkeit eine entscheidende 
Rolle.

Ziel der Studie war daher die Einschätzung 
der Unternehmen zum Status Quo der 
Digitalen Transformation. Hierbei spielte 
insbesondere die Sicht auf Information als 
strategische Ressource eine zentrale Rolle. 
Insbesondere die konkrete Ausgestaltung 
hinsichtlich der Nutzung von Daten und 
Analytics für Innovationen wurde dabei 
untersucht.

Ich wünsche Ihnen einen spannende Lek-
türe, interessante Einblicke und inspirie-
rende Gedankenanstöße!

Prof. Dr. Andreas Seufert

Vorwort
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2. Studiendesign

Methodik
▪ Online Befragung im deutschsprachigen Raum
▪ Durchführung im Zeitraum vom 07.02 bis 30.04.2020
▪ Verwertbarer Rücklauf: 141

Auswertung des Fragebogens
▪ Deskriptive Auswertung mithilfe von von gestapelten Balkendiagrammen

▪ Legende:

▪ Mittelwerte errechnen sich durch die Bezifferung der Ausprägungen mit Skalenwerten:
Sehr schwach = 1, eher schwach = 2, mittel = 3, eher stark = 4, sehr stark = 5
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1. Über die Studie

▪ Ausgangslage: Daten als strategische Ressource werden immer mehr zum entscheidenden
Wettbewerbsfaktor. In einem Wettbewerbsumfeld, welches einerseits durch tiefgreifende
Veränderungen der Geschäftsmodelle geprägt ist, andererseits eine immer höhere Dynamik und
Veränderungsgeschwindigkeit aufweist, spielt die Innovationsfähigkeit eine entscheidende Rolle.

▪ Ziel der Studie ist daher die Einschätzung der Unternehmen zur Digitalen Transformation. Hierbei
spielt insbesondere die Sicht auf Information als strategische Ressource eine zentrale Rolle.

▪ Schwerpunkt der Studie sind die konkrete Ausgestaltung der Nutzung von Daten und Analytics
insbesondere für die Innovation in Unternehmen.

Digitalisierung der Unternehmenssteuerung | 15.05.2020 | © Business Innovation Lab 


