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1	 Einführung

Der vorliegende Leitfaden präsentiert eine Auswahl von Innovationsmanage-
ment-Instrumenten speziell zur Unterstützung der Entwicklung sozialer 
Innovationen. Die Anwendung dieses Leitfadens stellt sicher, dass diese Ent-
wicklung sozialer Innovationen, mit besonderem Fokus auf neue Techno-
logien, moderiert und Schritt für Schritt begleitet wird.

Ein besonderer Fokus wurde auf folgende Punkte gesetzt:

� die interdisziplinäre Teilnahme wirtschaftlicher, wissenschaftlicher,
sozialer sowie gesellschaftlicher Akteur:innen

� eine kooperative Vorgehensweise entlang eines analytisch-strategischen
Prozesses

Die in diesem Leitfaden aufgeführten und beschriebenen Instrumente können 
flexibel je nach Projekt und Bedarf eingesetzt werden. Der Leitfaden beschreibt 
die Zwecke, für welche die Instrumente eingesetzt werden, sowie den mögli-
chen flexiblen zeitlichen Ablauf der Instrumente untereinander.

1.1	 Ziel des Leitfadens und sein Kontext

Das Ziel des Projektes „Technologische Innovationen zur Bewältigung gesell-
schaftlicher Herausforderungen – Social Innovation Challenge Baden-Würt-
temberg“, in dessen Rahmen dieser Leitfaden entwickelt wurde, war es, einen 
systematischen Prozess zu entwickeln, um soziale Innovationen initiieren und 
fördern zu können. Im Rahmen des Projektes wurden soziale Innovationen als 
Innovationen zur Bewältigung gesellschaftlicher Herausforderungen defi-
niert. Der Schwerpunkt lag auf sozialen Innovationen mit technologischer 
Relevanz, die zur Bewältigung gesellschaftlicher Herausforderungen bei-
tragen können und auch von wirtschaftlicher Relevanz sind.
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Soziale Innovationen nehmen sich gesellschaftlicher Bedürfnisse 
an und können so unser Leben zum Besseren verändern. Da sie 
gerade an Schnittstellen zwischen verschiedenen Bereichen entste-
hen, benötigen sie Akteure, die diesen interdisziplinären Entwick-
lungsprozess zwischen verschiedenen wirtschaftlichen, wissen-
schaftlichen und gesellschaftlichen Bereichen unterstützen. 

Der vorliegende Leitfaden wurde vom Steinbeis Europa Zentrum in 
Kooperation mit dem Centrum für soziale Investitionen und Inno-
vationen der Universität Heidelberg erstellt und präsentiert eine 
Auswahl von Instrumenten, um diesen analytisch-strategischen 
Prozess zu moderieren und damit eine kooperative Vorgehens-
weise entlang des gesamten Prozesses sicherzustellen. Die Instru-
mente werden dabei anhand des zeitlichen Prozessablaufs in drei 
Phasen aufgeteilt: 

	� Beschreiben der Herausforderung und Finden der Lösung

	� Entwicklung der Lösung zu einem Produkt oder einer Dienstleistung

	� Planung der Umsetzung

Dieser Leitfaden basiert auf den Erfahrungswerten, die die Experten 
des Steinbeis Europa Zentrums bei der Durchführung von zahlrei-
chen Workshops und Veranstaltungen gesammelt haben. Das Stein-
beis Europa Zentrum berät und unterstützt seit über 30 Jahren mit 
verschiedenen Aktivitäten zur Innovationsberatung und Forschungs-
förderung in ganz Europa und darüber hinaus seine Kunden: Unter-
nehmen und Start-ups, Hochschulen und Forschungseinrichtungen, 
Cluster-Initiativen und Netzwerke, Akteure der öffentlichen Hand. 

Die Entwicklung dieses Leitfadens wurde vom Ministerium für Wirt-
schaft, Arbeit und Tourismus Baden-Württemberg gefördert.
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